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PROCEDURE DE PRE-REMPLISSAGE DU RAPPORT SOCIAL UNIQUE (RSU) 
AVEC LES FICHIERS N4DS ET SOFAXIS 

 
 
Depuis 2017, l'application web données sociales,  peut être pré-remplie grâce au fichier N4DS, 
désormais cette   application permet également de récupérer les informations relatives aux 
accidents de service, aux accidents de trajet, et aux  maladies professionnelles via le fichier SOFAXIS.  
 
1/ RECUPERATION DU FICHIER SOFAXIS DANS L'ESPACE CLIENT CNP 
Pour en disposer, il suffit de vous connecter à votre espace clients CNP Assurances, grâce à votre 
identifiant et votre mot de passe habituels. Parmi les fonctionnalités proposées, dirigez-vous vers la 
partie « Déclaration de l’absentéisme » où vous trouverez la requête sous le nom « Les données du 
bilan social ».  

 
 
 
2/ IMPORT DES FICHIERS N4DS ET SOFAXIS DANS L'APPLICATION WEB DONNEES SOCIALES 
Avant de commencer la procédure, assurez-vous que le fichier N4DS (au format txt) soit dans un 
fichier accessible. Puis suivez la procédure ci-dessous : 
 
Connectez-vous à votre compte "données sociales" 
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"Mon enquête 2020" 
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l'année 202020 
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2020 ne prend que 

Vous avez également la possibilité d'importer votre N4DS 201920 
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Cliquez sur Oui, afin 
d'importer le fichier SOFAXIS 
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En cliquant sur oui, 
tous les métiers  du 
bilan social 2019 
seront repris. 

bilan social 2019 en 

2019. 
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Cliquez sur parcourir afin 
de récupérer le fichier 
SOFAXIS 

Sélectionner le 
fichier  à récupérer  
 
Puis cliquer sur importer 7 

EN COURS DE SAISIE : 
  
Vous pourrez également  récupérer le fichier Sofaxis  dans 
la partie agent par agent. 
 


